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O QUE E O AUXILIO EMERGENCIAL?

E uma ajuda financeira, no valor minimo de RS 600,00 que sera paga pelo Governo
Federal por 3 meses, a pessoas de baixa renda durante a crise provocada pelo
coronavirus (Covid-19) de acordo com a Lei 13.982 de 02 de Abril de 2020,
regulamentada pelo Decreto 10.316 de 7 de Abril de 2020 e pela Portaria 351 de 7

de Abril de 2020.

Vale ressaltar que este beneficio podera ser prorrogado caso haja necessidade.

Apenas 02 (dois) integrantes poderao receber auxilio emergencial por familia
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QUEM TEM DIREITO AO BENEFICIO?

Para receber o beneficio A PESSOA deve preencher todos os requisitos abaixo:

Ser maior de 18 anos;
Estar com o CPF regularizado na Receita Federal;

Nao ter emprego formal;

Nao seja titular de beneficio previdenciario ou assistencial, beneficiario do
seguro-desemprego ou de programa de transferéncia de renda federal,
ressalvado o Programa Bolsa Familia;

No ano de 2018, ndo tenha recebido rendimentos tributdveis acima de RS
28.559,70 (vinte e oito mil guinhentos e cinquenta e nove reais e setenta
centavos);

Ter renda familiar por pessoa de até meio salario minimo (RS 522,50) ou renda
familiar total de até 3 saldrios minimos (3.135,00).
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Sera contemplada também a pessoa que exercer uma das seguintes atividades:

Microempreendedor Individual - MEI, na forma do disposto no art. 18-A da
Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006; ou

Contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social e que
contribua na forma do disposto no caput ou do inciso | do § 22 do art. 21 da
Lein28.212, de 24 de julho de 1991; ou

Trabalhador informal, seja empregado, autbnomo ou desempregado, de
qgualquer natureza, inclusive o intermitente inativo, inscrito no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal - Cadastro Unico,
independentemente da marcac¢ao do Bloco 8.

Os beneficiarios do Bolsa Familia serao contemplados desde
qgue atendam os requisitos da Lei.
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NAO TENHO CADASTRO UNICO, O QUE FAZER?

Para as pessoas que n3o estavam inscritas no Cadastro Unico até o dia 20 de
marco de 2020, o governo disponibilizou o aplicativo Caixa Auxilio
Emergencial (link- https://auxilio.caixa.gov.br) para que cada pessoa
preencha o formulario de inscricao por meio de autodeclaracdao, desde que
esteja dentro dos critérios de renda por pessoa ou familiar.

ATENCAO!
Cada pessoa podera se inscrever no aplicativo diretamente de seu celular ou

computador, sem a necessidade de comparecer ao CRAS ou qualquer outro
lugar, muito menos pagar por esta inscri¢cao!

DUVIDAS: 111 (Central de duvidas da Caixa)


https://auxilio.caixa.gov.br/
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CONDICOES ESPECIAIS

- Familia em que a mulher seja a Unica responsavel pelas despesas da casa tera
direito a duas cotas de auxilio emergencial, ou seja 2 x RS 600,00 = RS
1.200,00;

- Observacao: Nesta condicao, caso a familia possua outro membro que cumpra
os critérios de elegibilidade, este tera direito ao beneficio de RS 600,00
estabelecendo o total de beneficios:

Mulher Monoparental — RS 1.200,00
- Segundo membro — RS 600,00
Valor dos Auxilios — RS 1.800,00
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ATENCAO

Caso a familia receba beneficio do Programa Bolsa Familia superior ao valor do
auxilio (RS 600,00), este ndo sofrerd alteracdo, permanecendo o beneficio do
Programa Bolsa Familia.
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COMO VOU SABER SE TENHO CADASTRO NO
CADUNICO?

Existe o aplicativo Meu Cadunico, através do qual a familia podera consultar a
existéncia do seu cadastro.

Busca por nome *
1

Nome Completo: o
P Consulta Cidadao

NOME COMPLETO... Tenha acesso rapido ao seu Cadastro
Unico e seus programas

Data de Nascimento:
Data de nasc.no formato dd/mm/aaaa

Nome da Mie: No
NOME DA MAE .. C I I

Informe estado @ municipio:

~ No

—==_ Computador
Emitir Certidao =
[0

CADASTRO

N&o sou um robd
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Mesmo que o cadastro da familia esteja desatualizado (ultima atualizagao com
mais de 24 meses) sera considerado para fins de concessao do Auxilio
Emergencial, caso esta familia atenda aos critérios.

ATENCAO!!!

Serdo considerados INELEGIVEIS os trabalhadores com indicativo de ébito no
Sistema de Controle de Obitos e no Sistema Nacional de Informagdes de Registro
Civil.




Coordenacao Estadual do Cadastro

SECRETARIA DE ESTADO DA \\qu
INCLUSAQ E ASSISTENCIA "
SOCIAL

GOVERNO DO ESTADO

Unico e programa Bolsa Familia

ATENCAO!!!

A exigéncia do CPF se da apenas para as pessoas que nao sao de familias inscritas
no CadUnico ou n3o beneficiarias do Bolsa Familia.

Para as pessoas inscritas através do aplicativo ou do site, se torna obrigatdrio o
CPF valido e regular junto a Receita Federal.

A pessoa que esteja com CPF suspenso ou irregular podera solicitar a
regularizacdao por meio do site http://receita.economia.gov.br/



http://receita.economia.gov.br/
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NAO POSSUO CADASTRO, COMO ME INSCREVO?

Foi disponibilizado o aplicativo Caixa Auxilio Emergencial, onde a pessoa podera se

inscrever. CAIXA | Auxilio Emergencial

Finangas

ABRIR

Simples e seguro
Quem pode
= solicitar o beneficio?

Auxilio
£. Emergencial

s trabalhadores
sem cadastro nos
programas sociais poden

) beneficio, terd
o duracao de 3 meses o
serq gashr u|_j 0 00s

cadastrar seus d e
candidatarem a receber ¢

Auxilio Emergencial.

ol disponibilizad
f arantir uma rendc
minima oos brasileiros en

iis vulneréavel

rosileiroFicaroParaTras

Realizacos

M BRASIL

Apmcez

« Trabalhadores informais

« Microempreendedor

es individuais [ME)

« Contribuintes individuais
do INSS

Weoltocoo

M BRASIE
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LINKS

Links:
Auxilio Emergencial Informacdes sobre o beneficio:

http://www.caixa.gov.br/auxilio/PAGINAS/DEFAULT2.ASPX

Link para requerimento do beneficio:

https://auxilio.caixa.gov.br

Link Appstore:
https://apps.apple.com/br/app/caixa-aux%C3%ADlio-emergencial/id1506494331

Link Playstore:

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.auxilio



http://www.caixa.gov.br/auxilio/PAGINAS/DEFAULT2.ASPX
https://auxilio.caixa.gov.br/
https://apps.apple.com/br/app/caixa-aux%C3%ADlio-emergencial/id1506494331
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.auxilio
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COMO SERA A INSCRICAO?

- Beneficidrios do Programa Bolsa Familia e inscritos no Cadastro Unico n3o
precisam de nenhuma inscricao;

- Pessoas inscritas no cadastro unico até o dia 20 de margco (mesmo com o cadastro
desatualizado) poderao receber, se obedecerem os critérios anteriores;

- Nao é necessario que o cadastro esteja atualizado, basta estar na base do
cadastro unico em 20 de marco de 2020;

- Pessoas nao inscritas no cadastro unico terdo que fazer sua autodeclaracao de
renda no aplicativo ou site disponibilizados pela Caixa Econ6mica;

- Caso a pessoa tenha dificuldade no acesso ao aplicativo ou site para realizar a
inscricao, devera, em momento posterior a ser divulgado, procurar uma Agéncia da
Caixa ou Representante Lotérico.
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ATENCAO

Para a verificacdo da limitacdo de pagamento do auxilio emergencial a até dois
membros da mesma familia, terao preferéncia os trabalhadores:

| - do sexo feminino;
Il - com data de nascimento mais antiga;
Il - com menor renda individual; e

IV - pela ordem alfabética do primeiro nome, se necessario, para fins de
desempate.
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ATENCAO

Portaria 351 de 07 de Abril de 2020

Art. 42 Sem prejuizo das sangoes civis e penais cabiveis, o trabalhador que prestar
declaracoes falsas ou utilizar qualquer outro meio ilicito para indevidamente
ingressar ou se manter como beneficiario do auxilio emergencial, sera obrigado a
ressarcir os valores recebidos de forma indevida.
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PAGAMENTO AOS TRABALHADORES NAOQ
BENEFICIARIOS DO BOLSA FAMILIA

| - preferencialmente por meio de conta depdsito ou poupanca de titularidade do
trabalhador informado no momento da inscricao; ou

Il - por meio de conta poupanca social digital, aberta automaticamente pela
instituicao financeira publica federal responsavel, de titularidade do trabalhador.
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PAGAMENTO AOS TRABALHADORES NAO
BENEFICIARIOS DO BOLSA FAMILIA

A conta do tipo poupanca social digital tera as seguintes caracteristicas:
| - dispensa da apresentacao de documentos;

Il - isencao de cobranca de tarifas de manutencao, observada a regulamentacao
especifica estabelecida pelo Conselho Monetario Nacional; e

lll - no minimo uma transferéncia eletronica de valores ao més sem custos para
conta bancaria mantida em qualquer instituicao financeira habilitada a operar pelo
Banco Central do Brasil.

IV - A conta do tipo poupanca social digital nao podera ser movimentada por meio
de cartao eletronicos, cheque ou ordem de pagamento.
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ORIENTACOES GERAIS

- A folha de pagamento dos contemplados pelo auxilio sera disponibilizada por
meio do SIGPBF em relatodrios diferenciados para cada situacao;

- O municipio podera disponibilizar um canal de atendimento (por telefone) para
esclarecimento de duvidas da populacao;

- As familias que possuem o cartao Caixa Facil (poupanca ou corrente) deverao
ser orientadas a utilizar o cartdao como débito para evitar aglomeracdes nas
agéncias bancarias;

- Em casos de municipios que tenham mais de um canal para acesso ao saque do
auxilio, deverao ser divulgados todos os canais;
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PAGAMENTO AOS BENEFICIARIOS DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA

Para o pagamento do auxilio emergencial aos beneficiarios do Programa Bolsa
Familia, serao observadas as seguintes regras:

| - a concessao do auxilio emergencial sera feita por meio do CPF ou Numero de
Identificacao Social - NIS, alternativamente;

Il - o pagamento sera feito em favor do responsavel pela unidade familiar,
conforme a inscricdo no Cadastro Unico, inclusive na hipdtese do beneficio gerado
ser proveniente da situacao de outro integrante da familia;

Il - Os recursos nao sacados das poupancas sociais digitais abertas e nao
movimentadas no prazo de noventa dias retornarao para a Unido, conforme
regulamentacdao do Ministério da Cidadania.
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ORIENTACOES GERAIS

- A pessoa que esteja recebendo algum beneficio como seguro desemprego ou
seguro defeso, entre outros, nao terao direito ao auxilio;

- A familia que, por ventura, esteja com o beneficio do Bolsa Familia cancelado,
sera entendida como familia do cadastro unico;

ATENCAO

O desempregado ou pescador que esteja recebendo seguro desemprego
ou seguro defeso nao recebe, se estiver recebendo parcelas nos 3 meses.
Se por exemplo, estiver recebendo a ultima parcela em abril, em maio ja
se torna elegivel para o auxilio emergencial.
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PAGAMENTO AOS INCLUSOS NO CADASTRO UNICO

Para o pagamento do auxilio emergencial aos incluidos no Cadastro Unico, serdo
observadas as seguintes regras:

Inscritos no Cadastro Unico até 20 de marco de 2020 que cumpram 0s requisitos
legais e nao fazem parte do Bolsa Familia serdo avaliados automaticamente pela
DATAPREV.
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CALENDARIO DE PAGAMENTO



Coordenac3o Estadual do Cadastro ECRETARADE ESTADO DA Rl SERGIPE

Unico e programa Bolsa Familia

SOCIAL ' GOVERNO DO ESTADO

AUXILIOEMERGENCIAL

Calendario de pagamentos

PATRIA AMADA
: P BRASIL

DATAS

08/04/2020
(quinta-feira)

14/04/2020
(terca-feira)

14/04/2020
(terca-feira)

16/04/2020
(quinta-feira)

177/04/2020
(sexta-feira)

20/04/2020
(segunda-feira)

22/04/2020
(quarta-feira)

23/04/2020
(quinta-feira)

24/04/2020
(sexta-feira)

27/04/2020
(segunda-feira)

28/04/2020
(terca-feira)

28/04/2020
(quarta-feira)

30/04/2020
® (quinta-feira)

DUVIDAS? ACESSE AUXILIO.CAIXA.GOV.BR OU LIGUE 1N

BENEFICIARIOS

Inicio dos pagamentos aos inscritos no Cadastro Unico que tém
conta poupanca na Caixa ou conta corrente no Banco do Brasil

inicio dos pagamentos aos inscritos no Cadastro Unico que néo
recebem Bolsa Familia e ndo tém conta na Caixa ou Banco do Brasil

Inicio dos pagamentos aos Microempreendedores Individuais (MEI)
contribuintes individuais do INSS e informais inscritos pelo aplicativo

Inicio dos pagamentos aos Beneficiarios do Bolsa Familia

(final do Numero de Identificacéo Social - NIS 1)

Inicio dos pagamentos aos Beneficiarios do Bolsa Familia
(final do Numero de Identificacado Social - NIS 2)

Inicio dos pagamentos aos Beneficiarios do Bolsa Familia
{final do Numero de Identificacdo Social - NIS 3)

Inicio dos pagamentos aos Beneficidrios do Bolsa Familia
(final do Numero de Identificacao Social - NIS 4)

Inicio dos pagamentos aos Beneficiarios do Bolsa Familia

(final do Numero de ldentificacdo Social - NIS §)

Inicio dos pagamentos aos Beneficiarios do Bolsa Familia
(final do Numero de ldentificacdo Social - NIS 6)

Inicio dos pagamentos aos Beneficlarios do Boisa Familia
(final do Numero de Identificagcao Social - NIS 7)

Inicio dos pagamentos acs Beneficidrios do Bolsa Familia
(final do Numero de Inscricdo Social - NIS 8)

Inicio dos pagamentos acs Beneficiarios do Bolsa Familia
(final do Numero de Identificacao Social - NIS 8)

Inicio dos pagamentos aos Beneficidrios do Bolsa Familia
(final do Numero de ldentificacéo Social - NIS 0)
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Para os beneficiarios do Bolsa Familia o pagamento seguira o calendario ja
estabelecido conforme imagem abaixo:

b aps Vejo qual o final do NIS que
! 2346 em seu cartdo e confira
o dolo de pogomento
no calendério.

6
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PUblico CadUnico PARCELA 1 l
Crédito em até 2 diaS l'ltEiS

para quem tem poupanca na CAIXA ou conta no BB apds o
recebimento da base da DATAPREV.

E crédito em até 3 diaS l'JtEiS

na Poupanca Digital CAIXA apos o recebimento da base da
DATAPREV.
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Publico CadUnico PARCELA 2

Crédito poupanca digital CAIXA,
Poupanca CAIXA e Conta BB

JANEIRO
FEVEREIRO 27 /ABR
28/ABR
AGOSTO 29/ABR
SETEMBRO
OUTUBRO
NOVEMBRO 30/ABR
DEZEMBRO
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Publico CadUnico PARCELA 3

Crédito poupanca digital CAIXA,
Poupanca CAIXA e Conta BB
JANEIRO
FEVEREIRO 26/MAI
MARCO

ABRIL
MAIO 27 /MAI

JUNHO

JULHO
AGOSTO 28/MAI

SETEMBRO

OUTUBRO
NOVEMBRO 29/MAI
DEZEMBRO
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Calendario de Pagamento PARCELA 1

Publico Cadastro App/Site

Inicio dos créditos em

até 3 dias uteis da data de

recebimento pela CAIXA da validacao da
DATAPREV
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Publico Cadastro App/Site PARCELA 2

Crédito poupanca digital CAIXA e
conta em outros bancos

JANEIRO

FEVEREIRO 27 /|ABR

ABRIL
MAIO
JUNHO

28/ABR

JULHO
AGOSTO

SETEMBRO

29/ABR

OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO

30/ABR

=
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Publico Cadastro App/Site PARCELA 3

PARCELA 3 Crédito poupanca digital CAIXA e
conta em outros bancos

JANEIRO
FEVEREIRO
MARCO

26/MAI

ABRIL

MAIO 27 /IMAI

JULHO
AGOSTO

SETEMBRO

28/MAI

OUTUBRO
NOVEMBRO
DEZEMBRO

29/MAI
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Garantia de Seguranca Sanitaria para trabalhadores e
Usuarios do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia:

Para atender os Usudrios do Cadastro Unico e Bolsa Familia, durante o periodo de
risco de propagacao da Infeccao Humana pelo Coronavirus, alguns cuidados e
garantias minimas sao necessarios. Nesse sentido seguem as orientacdes em
conformidade com o que preconiza a Organizacao Mundial de Saude - OMS e

Ministério da Saude — MS.
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Garantia de Seguranca Sanitaria para trabalhadores e
Usudrios do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia:

Disponibilizar nas unidades, na recepcao do atendimento, recipientes com alcool
gel 70% e pia com agua, sabao, toalha de papel. Importante ter uma torneira que
permita abrir e fechar com o cotovelo e lixeira para o descarte do papel toalha
utilizado;

Disponibilizar copos descartaveis para tomar agua;
Fixar ilustracdes de como deve ser a higienizacao das maos;
Garantir Equipamentos de Protecao Individual - EPIs (madscaras, luvas), alcool gel

para todos os trabalhadores. Para o usuario que buscar os servicos, garantir
mascara caso esteja com tosse e/ou espirro.
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Garantia de Seguranca Sanitaria para trabalhadores e
Usuarios do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia:

Manter uma lixeira na porta de saida para que as pessoas possam descartar suas
mascaras.

O ambiente de atendimento deve ser higienizado a cada 3 horas por servidores
devidamente protegidos com EPIs;

Manter os ambientes com janelas e portas abertas para circulacao do ar, de
preferéncia com ar condicionado e ventilador desligado;

Zelar pela desinfeccao de objetos e superficies tocados com frequéncia, como
celulares, macanetas, corrimao. A mesa de atendimento, computador, celular
precisa ser higienizada ao final de cada atendimento.

Atender um usuario por vez, garantindo a distancia minima de 1 metro entre o
atendente e o usuario.
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Garantia de Seguranc¢a Sanitaria para trabalhadores e
Usuarios do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia:

Promover nos espacos de espera para atendimento o distanciamento de, no
minimo, 2 metros entre usuarios;

Higienizar as maos com agua e sabao seguindo os 4 (quatro) momentos:

1. Antes do contato com o usuario;

2. ApOs risco de exposicao a fluidos bioldgicos;

3. Apds contato com o usuario e;

4. Apos contato com objetos tocados pelo usuario;

Evitar tocar na mucosa dos olhos, nariz e boca e nao compartilhar objetos de uso
pessoal.
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Garantia de Seguranc¢a Sanitaria para trabalhadores e
Usuarios do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia:

Disponibilizar, se possivel, para cada guiché de atendimento uma barreira de
acrilico que impeca um contato direto do beneficiario com o servidor, evitando
assim, uma possivel infeccao;

No informe 707 de 25 de marco de 2020, foram sugeridas algumas atividades que
podem ser custeadas com recursos do IGD/PBF nesse periodo de pandemia.
Dentre elas:

Aquisicao de Equipamentos de Protecao Individual (EPI), adequacao da estrutura
de atendimento as familias, instrumentalizar o atendimento remoto ao publico do
Cadastro Unico e PBF, adquirir veiculos e meios de manutencdo, dentre outras.
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DUVIDAS ADICIONAIS

@,}/ das@seias.se.gov.br
(79) 98867-7269
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